
プライバシーポリシー 

  

一般財団法人 阪神高速地域交流センター（以下「当センター」という。）は、阪神高速道

路等の沿道地域との連携推進及び阪神高速道路等の利用者の利便増進に資することを事業

の核として事業活動を行っています。事業活動を通じてお客様から取得する個人情報は、

当センターにとって重要な情報であり、その個人情報を確実に保護することは、当センタ

ーの重要な社会的責務と認識しております。したがって、当センターは、事業活動を通じ

て取得する個人情報を、以下の方針に従って取り扱い、個人情報保護に関して、お客様へ

の「安心」の提供及び社会的責務を果たしていきます。 

 

１．法令等の遵守 

関係法令及びその他の規範を遵守し、個人情報の保護に万全を尽くします。 

２．個人情報の取扱い 

利用目的をできる限り特定し、特定された利用目的の達成に必要な範囲において取り

扱います。 

３．個人情報の取得 

適法かつ公正な手段によって個人情報を取得いたします。 

４．正確性の確保 

利用目的の達成に必要な範囲内で、個人情報を正確かつ最新の状態に保つよう努めま

す。 

５．安全性の確保 

個人情報への不正アクセス、個人情報の漏えい、滅失、又はき損などの様々なリスク

を防止すべく、必要な安全管理措置を講じます。 

 

個人情報保護の理念 

方針 



６．委託先の監督 

個人情報の取り扱いを委託する場合には、安全管理が図られるよう、必要かつ適切な

監督を行います。 

７．第三者への開示・提供 

法令で認められる場合、その他、特別な理由がある場合を除き、ご本人の同意なく、

第三者に個人情報を提供しません。 

８．個人情報の開示等 

ご本人から個人情報の開示等の求めがあった場合は、速やかに対応します。 

９．ご要望・ご質問への対応 

ご本人からの個人情報の取り扱いに関するご要望及びご質問については、適切かつ迅

速な対応に努めます。 

１０．継続的改善 

個人情報を適切に取り扱うため、必要な監査を実施し、違反、事件、事故及び弱点の

発見に努め、内部規程や管理体制、役員及び職員の教育等を見直し、継続的改善に努

めます。 

 

 

 開示等のご請求、ご不明な点及びご要望・ご質問などがございましたら下記窓口までご

連絡下さい。 

 

一般財団法人 阪神高速地域交流センター 個人情報問合せ窓口 

TEL：06-6761-8451（平日 10:00 ～ 17:00） 

FAX：06-6761-3730 (24 時間受付)  

＜個人情報に関する責任者＞ 

総括個人情報保護管理者 事務局長 

 

開示等のご請求、ご要望・ご質問の受付け 


